MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral de Justica

Relatorio Mensal de Atividades
Janeiro/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 3
Reclamagdes tratadas: 3

Dentncias
Denuncias recebidas: 10
Denuncias tratadas: 6
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 3
Solicitagdes tratadas: 2
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucgao Penal: 2
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 0

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 0



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral de Justica

Concurso Publico: 0

Irregularidades trabalhistas: 1

Controle externo da atividade policial: 0

Demanda alheia & competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 1
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 3

Infracado disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuacgéo funcional: 3
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracdo de membros e servidores: 0

Consumidor/Servigos Publicos: 2

Meio ambiente: 3

Outros: 1

Total de manifestacées: 16

Manaus, 10 de fevereiro de 2015.



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral de Justica

Relatorio Mensal de Atividades
Fevereiro/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 3
Reclamacdes tratadas: 2

Dentncias
Denuncias recebidas: 3
Denuncias tratadas: 3
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 3
Solicitacdes tratadas: 3
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucgao Penal: 1
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 0

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 0



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral de Justica

Concurso Publico: 1

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 0

Demanda alheia & competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 1
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 0

Infragao disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuacao funcional: 1
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracdo de membros e servidores: 0

Consumidor/Servigos Publicos: 4

Meio ambiente: 1

Outros: 0

Total de manifestagoes: 09

Manaus, 09 de marcgo de 2015.



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Mensal de Atividades
Margo/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 5
Reclamagdes tratadas: 5

Dentncias
Denuncias recebidas: 1
Denuncias tratadas: 1
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 17
Solicitagdes tratadas: 16
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucgao Penal: 1
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 2

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 2



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 4

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 0

Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 0
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 4

Infracado disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuacgéo funcional: 3
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracdo de membros e servidores: 0

Consumidor/Servigos Publicos: 2

Meio ambiente: 0

Outros: 5

Total de manifestagcées: 23

Manaus, 07 de abril de 2015.



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Abril/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 2
Reclamacdes tratadas: 2

Dentncias
Denuncias recebidas: 0
Denuncias tratadas: 0
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 3
Solicitacdes tratadas: 3
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucao Penal: 0
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 0

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 0



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 1

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 0

Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 0
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 0

Infrag&o disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuagao funcional: 2
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracdo de membros e servidores: 2

Consumidor/Servigos Publicos: 0

Meio ambiente: 0

Outros: 0

Total de manifestagcées: 05

Manaus, 11 de maio de 2015.



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Maio/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 5
Reclamagdes tratadas: 5

Dentncias
Denuncias recebidas: 3
Denuncias tratadas: 2
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 7
Solicitagdes tratadas: 5
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucgao Penal: 1
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 1

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 2



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 3

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 1

Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 0
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 1

Infracado disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuacéo funcional: 5
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracado de membros e servidores: 1

Consumidor/Servigos Publicos: 0

Meio ambiente: 0

Outros: 0

Total de manifestagcées: 15

Manaus, 10 de junho de 2015.



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Junho/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 1
Reclamagdes tratadas: 1

Dentncias
Denuncias recebidas: 4
Denuncias tratadas: 3
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 2
Solicitagdes tratadas: 1
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucao Penal: 0
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 0

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 2
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 0

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 1

Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 0
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 1

Infracado disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuagéo funcional: 0
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracado de membros e servidores: 1

Consumidor/Servigos Publicos: 0

Meio ambiente: 2

Outros: 0

Total de manifestagcées: 07

Manaus, 21 de julho de 2015.

RITA AUGUSTA DE VASCONCELLOS DIAS
Procuradora de Justica
Ouvidora-Geral
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Julho/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 4
Reclamagdes tratadas: 3

Dentncias
Denuncias recebidas: 4
Denuncias tratadas: 4
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 1
Sugestdes tratadas: 1
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 7
Solicitacdes tratadas: 7
Elogios

Elogios recebidas: 1
Elogios tratadas: 1

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucao Penal: 0
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 1

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 3
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 1

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 0

Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 0
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 1

Infragao disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuacao funcional: 1
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracdo de membros e servidores: 2

Consumidor/Servigos Publicos: 1

Meio ambiente: 1

Outros: 6

Total de manifestagcées: 17

Manaus, 13 de agosto de 2015.

RITA AUGUSTA DE VASCONCELLOS DIAS
Procuradora de Justica
Ouvidora-Geral
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Agosto/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 2
Reclamagdes tratadas: 1

Dentncias
Denuncias recebidas: 7
Denuncias tratadas: 1
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 3
Solicitagdes tratadas: 0
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucao Penal: 0
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 2

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 3
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 1

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 0

Demanda alheia & competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 1
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 0

Infragao disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuacao funcional: 1
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracado de membros e servidores: 1

Consumidor/Servigos Publicos: 1

Meio ambiente: 1

Outros: 1

Total de manifestagoes: 12

Manaus, 11 de setembro de 2015.

RITA AUGUSTA DE VASCONCELLOS DIAS
Procuradora de Justica
Ouvidora-Geral
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Setembro/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 3
Reclamagdes tratadas: 3

Dentncias
Denuncias recebidas: 3
Denuncias tratadas: 3
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 4
Solicitagdes tratadas: 4
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucao Penal: 0
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 0

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 0
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 3

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 0

Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 0
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 0

Infracado disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuacgéo funcional: 3
Infancia e juventude: 1

LAI/Remuneracdo de membros e servidores: 0

Consumidor/Servigos Publicos: 0

Meio ambiente: 1

Outros: 2

Total de manifestagoes: 10

Manaus, 13 de outubro de 2015.

RITA AUGUSTA DE VASCONCELLOS DIAS
Procuradora de Justica
Ouvidora-Geral
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Outubro/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 1
Reclamagdes tratadas: 0

Dentncias
Denuncias recebidas: 4
Denuncias tratadas: 4
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 8
Solicitacdes tratadas: 7
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucao Penal: 0
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 0

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 2
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 1

Irregularidades trabalhistas: 1

Controle externo da atividade policial: 1

Demanda alheia & competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 2
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 2

Infrag&o disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuagao funcional: 2
Infancia e juventude: 2

LAI/Remuneracdo de membros e servidores: 0

Consumidor/Servigos Publicos: 0

Meio ambiente: 0

Outros: 0

Total de manifestagcées: 13

Manaus, 16 de novembro de 2015.

RITA AUGUSTA DE VASCONCELLOS DIAS
Procuradora de Justica
Ouvidora-Geral
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Novembro/2015

Quantidade de manifestagées da Ouvidoria

Reclamacgoées
Reclamagdes recebidas: 4
Reclamacgdes tratadas: 4

Dentncias
Denuncias recebidas: 4
Denuncias tratadas: 4
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestdes tratadas: 0
Solicitagdes de Providéncia e/ou Informacao
Solicitagdes recebidas: 8
Solicitagdes tratadas: 8
Elogios

Elogios recebidas: 2
Elogios tratadas: 2

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucao Penal: 0
Educacao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 0

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 6
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 1

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 1

Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 0
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administracao e funcionamento do Ministério Publico: 3

Infrag&o disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuagao funcional: 2
Infancia e juventude: 0

LAI/Remuneracdo de membros e servidores: 2

Consumidor/Servigos Publicos: 0

Meio ambiente: 0

Outros: 3

Total de manifestagoes: 18

Manaus, 15 de dezembro de 2015.

RITA AUGUSTA DE VASCONCELLOS DIAS
Procuradora de Justica
Ouvidora-Geral
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Relatorio Sintético Mensal de Atividades
Dezembro/2015

Quantidade de manifestagoes da Ouvidoria

Reclamacgoes
Reclamacdes recebidas: 6
Reclamacgdes tratadas: 6

Deniincias
Denuncias recebidas: 2
Denuncias tratadas: 2
Criticas
Criticas recebidas: 0
Criticas tratadas: 0
Sugestoes
Sugestdes recebidas: 0
Sugestodes tratadas: 0
Solicitagoes de Providéncia e/ou Informagao
Solicitagdes recebidas: 3
Solicitagdes tratadas: 3
Elogios

Elogios recebidas: 0
Elogios tratadas: 0

Detalhamento por assunto
Crimes/Execucgao Penal: 1
Educagao/Saude/ldoso/Pessoas com deficiéncia: 2

Eleitoral: O

Improbidade Administrativa: 5
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MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Ouvidoria-Geral

Concurso Publico: 0

Irregularidades trabalhistas: 0

Controle externo da atividade policial: 0

Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas juridicas: 0
Residéncia na comarca de lotacdo de membros: 0

Administragédo e funcionamento do Ministério Publico: 0

Infragéo disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuagao funcional: 2
Infancia e juventude: O

LAI/Remuneragcdo de membros e servidores: 0

Consumidor/Servigos Publicos: 0

Meio ambiente: 0

Outros: 1

Total de manifestagoes: 11

Manaus, 07 de janeiro de 2016.

RITA AUGUSTA DE VASCONCELLOS DIAS
Procuradora de Justiga
Ouvidora-Geral
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